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Datenschutzerklärung

Für eda3d.de auf Basis der mitgeteilten Konfiguration: ChatGPT Sites, Domainverwaltung über WEB.DE,
Stripe und DHL. Bei technischen Änderungen muss dieser Text erneut geprüft werden.

1. Verantwortlicher

EDA 3D

Inhaber: Dennis Greif

Hauptstraße 127

67472 Esthal

Deutschland

Telefon: 

E-Mail: 

2. Allgemeines zur Datenverarbeitung

Wir verarbeiten personenbezogene Daten nur, soweit dies zur Bereitstellung unseres Online-Angebots, zur
Bearbeitung von Anfragen, zur Durchführung von Bestellungen und Verträgen, zur Zahlungsabwicklung, zum
Versand sowie zur Erfüllung gesetzlicher Pflichten erforderlich ist oder eine andere datenschutzrechtliche
Rechtsgrundlage besteht.

Je nach Verarbeitung kommen insbesondere Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertrag und vorvertragliche Maßnahmen),
Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO (rechtliche Verpflichtung), Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigte Interessen) sowie -
soweit erforderlich - Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung) in Betracht.

3. Hosting über ChatGPT Sites / OpenAI

Die Website wurde nach den mitgeteilten Angaben als ChatGPT Site veröffentlicht. OpenAI hostet veröffentlichte
ChatGPT Sites im Auftrag des Site-Betreibers. Dabei können insbesondere Protokoll-, Nutzungs- und
Geräteinformationen sowie Daten verarbeitet werden, die Besucher über die Website bereitstellen.

Für Nutzer im Europäischen Wirtschaftsraum ist im Zusammenhang mit ChatGPT Sites OpenAI Ireland Ltd.
Vertragspartner. OpenAI beschreibt die Verarbeitung gehosteter Daten in den ChatGPT Sites Terms und dem
ChatGPT Sites Data Processing Addendum.

Rechtsgrundlage für technisch notwendige Verarbeitungen zur Bereitstellung der Website ist Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO; soweit die Verarbeitung zur Durchführung eines Vertrags oder vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich
ist, zusätzlich Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Unser berechtigtes Interesse liegt im sicheren und funktionsfähigen
Betrieb unseres Online-Angebots.

Weitere Informationen: https://openai.com/de-DE/policies/chatgpt-sites-terms/ und
https://openai.com/de-DE/policies/chatgpt-sites-data-processing-addendum/

4. Domain

Die Domain eda3d.de wird nach den mitgeteilten Angaben über WEB.DE verwaltet. Die bloße Domainverwaltung
ist vom eigentlichen Hosting der veröffentlichten ChatGPT Site zu unterscheiden. Soweit WEB.DE im Rahmen der
Domain- und DNS-Verwaltung personenbezogene Daten des Inhabers verarbeitet, betrifft dies primär die
Vertragsbeziehung zwischen EDA 3D und dem Domainanbieter.

5. Bestellungen und Kundenkonto / Bestelldaten

support@eda3d.de

0179 1562700
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Bei einer Bestellung verarbeiten wir die zur Vertragsabwicklung erforderlichen Daten, insbesondere Name,
Rechnungs- und Lieferanschrift, Kontaktdaten, bestellte Produkte, Individualisierungsangaben, Bestell- und
Transaktionsdaten sowie gegebenenfalls vom Kunden für einen Sonderauftrag bereitgestellte Dateien.

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Handels- und steuerrechtlich erforderliche Daten werden für die
jeweils geltenden gesetzlichen Aufbewahrungsfristen gespeichert; im Übrigen werden Daten gelöscht, wenn sie für
die Zwecke der Verarbeitung nicht mehr erforderlich sind und keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten oder
berechtigten Gründe für eine weitere Speicherung bestehen.

6. Zahlungsabwicklung mit Stripe

Für die Zahlungsabwicklung nutzen wir Stripe. Bei Auswahl einer über Stripe abgewickelten Zahlungsart werden
die zur Durchführung der Zahlung erforderlichen Daten an Stripe übermittelt bzw. von Stripe verarbeitet. Dazu
können insbesondere Identitäts-, Kontakt-, Transaktions-, Geräte- und Zahlungsinformationen gehören.

Die Verarbeitung erfolgt zur Durchführung des Zahlungs- und Kaufvertrags auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO sowie, soweit einschlägig, zur Erfüllung gesetzlicher Pflichten und berechtigter Sicherheits- und
Betrugspräventionsinteressen.

Weitere Informationen zur Datenverarbeitung durch Stripe: https://stripe.com/de/privacy

7. Versand mit DHL

Zur Zustellung der bestellten Ware übermitteln wir die für den Versand erforderlichen Daten an DHL, insbesondere
Name und Lieferanschrift sowie - soweit für die konkrete Versandoption erforderlich bzw. vom Kunden vorgesehen
- weitere Kontaktdaten.

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, da die Übermittlung zur Erfüllung des Kaufvertrags und zur
Zustellung der Ware erforderlich ist.

8. Kontaktaufnahme

Wenn Sie uns per E-Mail oder Telefon kontaktieren, verarbeiten wir die von Ihnen mitgeteilten Daten zur
Bearbeitung Ihres Anliegens. Bezieht sich die Anfrage auf einen Vertrag oder vorvertragliche Maßnahmen, ist
Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Im Übrigen erfolgt die Verarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1
lit. f DSGVO; unser berechtigtes Interesse besteht in der sachgerechten Bearbeitung von Anfragen.

9. Cookies und ähnliche Technologien

Technisch erforderliche Speicherungen oder Zugriffe können eingesetzt werden, soweit sie für die Bereitstellung
der Website und ausdrücklich gewünschter Funktionen notwendig sind. Soweit darüber hinaus
einwilligungspflichtige Cookies, Analyse-, Marketing- oder vergleichbare Technologien eingesetzt werden, dürfen
diese grundsätzlich erst nach einer erforderlichen Einwilligung aktiviert werden.

Diese Datenschutzerklärung muss angepasst werden, wenn eda3d.de künftig zusätzliche Analyse-, Marketing-,
Social-Media-, Karten-, Video-, Newsletter- oder sonstige Drittanbieterdienste einbindet.

10. Empfänger und Drittlandübermittlungen

Personenbezogene Daten erhalten nur diejenigen Stellen, die sie für die genannten Zwecke benötigen. Hierzu
können insbesondere Hosting-/Plattformanbieter, Zahlungsdienstleister, Versanddienstleister sowie von uns
eingesetzte technische Dienstleister gehören.

Bei Dienstleistern mit Bezug zu Staaten außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums können
Datenübermittlungen in Drittländer stattfinden. In solchen Fällen sind die jeweils anwendbaren Voraussetzungen
der Art. 44 ff. DSGVO zu beachten, etwa Angemessenheitsbeschlüsse oder geeignete Garantien.

11. Ihre Rechte

Betroffene Personen haben nach Maßgabe der gesetzlichen Voraussetzungen insbesondere das Recht auf
Auskunft (Art. 15 DSGVO), Berichtigung (Art. 16 DSGVO), Löschung (Art. 17 DSGVO), Einschränkung der
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Verarbeitung (Art. 18 DSGVO), Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO) und Widerspruch gegen bestimmte
Verarbeitungen (Art. 21 DSGVO). Erteilte Einwilligungen können mit Wirkung für die Zukunft widerrufen werden.

Sie haben außerdem das Recht, sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde zu beschweren (Art. 77 DSGVO).

12. Datenschutzkontakt

Anfragen zum Datenschutz können gerichtet werden an:

EDA 3D - Dennis Greif

Hauptstraße 127, 67472 Esthal

E-Mail: support@eda3d.de
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Ergänzung zur Datenschutzerklärung
Kundenkonto mit Firebase Authentication – Ergänzung zu Ziffer 5 der Datenschutzerklärung vom
27.09.2026. Diese Seite ist Bestandteil der Datenschutzerklärung.

Anmeldung und Zweck
Für die freiwillige Registrierung und Anmeldung im Shop nutzen wir Firebase Authentication von Google.
Möglich sind ein Konto mit E-Mail-Adresse und Passwort einschließlich E-Mail-Bestätigung und
Passwortzurücksetzung sowie die Anmeldung über ein Google-Konto. Der Inhaberzugang über ChatGPT bleibt
hiervon getrennt.

Verarbeitete Daten
Bei einem E-Mail-Konto werden insbesondere E-Mail-Adresse und Passwort an Firebase Authentication
übermittelt. Bei der Google-Anmeldung verarbeitet der Dienst die für die Anmeldung bereitgestellten
Kontoinformationen. Firebase verarbeitet außerdem technische Daten wie IP-Adresse und User-Agent zur
Absicherung und Missbrauchserkennung. EDA 3D speichert Kundenpasswörter nicht in seiner
Shop-Datenbank.

Anmeldestatus auf dem Gerät
Firebase speichert den Anmeldestatus standardmäßig lokal im Browser, damit das Kundenkonto auch nach
dem Schließen des Browsers angemeldet bleiben kann. Über „Ausloggen“ wird die Anmeldung beendet. Für
den Aufruf des Shops ohne Kundenkonto ist keine Registrierung erforderlich.

Rechtsgrundlage und Aufbewahrung
Die Verarbeitung zur Bereitstellung des freiwillig angelegten Kontos stützen wir auf Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.
Sicherheits- und Missbrauchsschutz dienen unserem berechtigten Interesse an einem sicheren Betrieb gemäß
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Google gibt an, protokollierte IP-Adressen bei Firebase Authentication einige
Wochen aufzubewahren. Übrige Authentifizierungsdaten bleiben bis zur Löschung des Nutzerkontos
gespeichert; nach veranlasster Löschung werden sie laut Google innerhalb von 180 Tagen aus Live- und
Backup-Systemen entfernt.

Empfänger, weitere Informationen und Kontakt
Google/Firebase verarbeitet die zur Anmeldung erforderlichen Daten. Die Hinweise unter Ziffer 10 dieser
Datenschutzerklärung zu möglichen Übermittlungen außerhalb des EWR gelten entsprechend. Weitere
Informationen: firebase.google.com/support/privacy und Firebase-Datenverarbeitungsbedingungen. Für
Fragen zum Konto oder zur Löschung wende dich an support@eda3d.de .

https://firebase.google.com/support/privacy
https://firebase.google.com/terms/data-processing-terms
mailto:support@eda3d.de

